
����������	�
����
 �


���������������
�������� �
������������ �������!"#�

�

����������	
����
������

���������
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
��������� 			
���
�	
��
��� ����
����� �
�������
�	
��
��� �

������������������������
���
�	
��
���������������� 
���������������
�	
��
����



��������	
���	�
 �
�
�

��
������������������������� !"#$%!� !�!����� 	������ ��������
�������������������	���

������ ��� ���� ������� �����������
�  �� ��
������ �
���� �� 
��� ������ ������&� 
����
���

����������
�����
�����&����
�����������
�������	��� ����������
��' �� � �
����(� !���������&�

���������������(� !�������������������������������� ��
��� ��!
�
�

�
 �������)����*����&�����	��������������������������� �����+������������������	������
�,��

����� ��� ������� 	���� ����� ������� 
��������
���� ��
�� ����� ���	���� ��� ����
���� ����

����������������� !������
�-��	���&��������������
� �����!
����.����
���/����
�����0�������

�����������������������������������������
��������� �������
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
������	�������������	�� �
�

1�����&���2������
������
�������������������������� ����	���������������
��
��+����������
��������������
���������������������3 �&�433
  

�

�
�
�

������������	�� �

����� ��� 
� ��
��� ,� ������&� ��� 
� ��������� ����������� 5� ����� �������� �
�� �
���� �
����

������������ , in 	������
�������������
�������+����������
���
��+�
� ����
�����
�
�
�
�

���������	�� �

���
����������������
�����������������������������
 ������
����
����
��


� �������� ���� ����� ���������� ���� ��
6
������ ������
 ����� ���� ���������
�� �


��� ����������� �+�������&� ���� ������ ��� ��������
�� 
 ��� �����������

�+����������������������
���������
���������������� ���"����	�������

����������
� #����������������������
���������������� ��
��	
����
���

�
���������������������������
�
����
�



�

����

��������
��
 �
�
�
�
�

Getting Started................................................................................. - 1 - 
 

Packing List .............................................................................................................................. - 1 - 

Assembling the Phone .............................................................................................................. - 2 - 

Configuration and Registration .............................................................................................. - 4 - 

Configuring via Web Page ................................................................................................. - 4 - 

Configuring via keypad...................................................................................................... - 6 - 
 

Overview .......................................................................................... - 7 - 
 

Keypad Instruction .................................................................................................................. - 7 - 

LED Instruction ....................................................................................................................... - 9 - 

Icon Instruction ........................................................................................................................ - 9 - 

User Interface ......................................................................................................................... - 10 - 
 

Customizing Your Phone............................................................... - 12 - 
 

General Settings ..................................................................................................................... - 12 - 

Phone Status ..................................................................................................................... - 12 - 

Language .......................................................................................................................... - 12 - 

Time and Date .................................................................................................................. - 13 - 

Keypad Lock .................................................................................................................... - 14 - 

Audio Settings......................................................................................................................... - 15 - 

Volume ............................................................................................................................. - 15 - 

Ring Tones ....................................................................................................................... - 15 - 

Codec Selection................................................................................................................ - 17 - 

Contact Management............................................................................................................. - 17 - 

Edit/Add/Delete Contact .................................................................................................. - 17 - 

Import/Export Contact list................................................................................................ - 19 - 

Other Settings ......................................................................................................................... - 19 - 

Logo Customization ......................................................................................................... - 19 - 

Dial Plan........................................................................................................................... - 20 - 

Dial Now .......................................................................................................................... - 20 - 

Forbidden List .................................................................................................................. - 21 - 
 

Using the Basic Call Functions ..................................................... - 22 - 
 

Making a call .......................................................................................................................... - 22 - 

Call Devices ..................................................................................................................... - 22 - 

Call Methods .................................................................................................................... - 22 - 

Answering a call ..................................................................................................................... - 22 - 

Answering an incoming call............................................................................................. - 22 - 



Denying an incoming call ................................................................................................ - 23 - 

DND ................................................................................................................................. - 23 - 

Call Forward .................................................................................................................... - 23 - 

During an Active Call .............................................................................................................. - 24 - 

Mute ................................................................................................................................. - 24 - 

Call Hold .......................................................................................................................... - 24 - 

Call Waiting ..................................................................................................................... - 25 - 

Call Transfer..................................................................................................................... - 25 - 

3-way Conference ............................................................................................................ - 26 - 

Message.................................................................................................................................... - 26 - 

Voicemail ......................................................................................................................... - 26 - 

SMS.................................................................................................................................. - 27 - 
 

Using the Advanced Phone Functions.......................................... - 29 - 
 

Account Setting........................................................................................................................ - 29 - 

Network Setting ....................................................................................................................... - 30 - 

Maintenance Tasks ................................................................................................................... - 31 - 

Administrator Mode ......................................................................................................... - 31 - 

Administrator/User Password .......................................................................................... - 31 - 

Reboot .............................................................................................................................. - 32 - 

Reset to Factory ............................................................................................................... - 32 - 

Firmware Update.............................................................................................................. - 33 - 

System Log Export........................................................................................................... - 34 - 

Programmable Key Configuration ........................................................................................... - 34 - 

SIP Trunk ......................................................................................................................... - 34 - 

BLF .................................................................................................................................. - 35 - 

Intercom ........................................................................................................................... - 35 - 

Direct Pickup.................................................................................................................... - 36 - 

Group Pickup ................................................................................................................... - 36 - 

Conference ....................................................................................................................... - 36 - 

Speed Dial ........................................................................................................................ - 37 - 

Hold.................................................................................................................................. - 37 - 

Transfer ............................................................................................................................ - 37 - 

Call Return ....................................................................................................................... - 37 - 

Voicemail ......................................................................................................................... - 38 - 

Group Listening ............................................................................................................... - 38 - 

Custom ............................................................................................................................. - 38 - 

Tone Settings............................................................................................................................ - 38 - 
 

Trouble Shooting ........................................................................... - 40 - 



- 1 -   

� � �  � ! " � � �� �� �� � � � 
� � �
��	��������
� �
�
�
�

Getting Started 
 
 
 
 
 
 

Packing List  
 
 

���������	���������������
���������������������
��
 ����
�
�

�  � � !"#$%! � !�!�����

 
 
 

�  !�������
���
�

 
 
 

�  !�	���-�
�����
�

 



- 2 -   

 

� � �  � ! " � ��������
� � �
��	��������
� �
�

�  1
������7�1
������3����

 
 
 

�  ���������3
����

 
 
 

�  8����� ���
��
�����*�����7�8�����/���������

 
 
 

3��������������������������
��
�����������������
�� �����
�������������
�������
� ������
���

��������
��������&�����
�������� !�!�������������
�
�
�

Assembling the Phone  
 
 

�������������������������	����
������������������	� ��������������������������
������

���� ��

�  -��
���������
��5�

�  3�������1
������
���1�
����5�

�  3�������0��	����
���!�	��
 �



- 3 -   

� � �  � ! " � ��������
� � �
��	��������
� �
�
�
�

#$� � ���������
������%��
�
��&
���
��&' �
�

 
 
 

!$� � ����
���(���

������(
��

�%��
�
��&
���
��&' �
�

 
 

 
 

 
 
 

)��
' �

1�
����� ��� ���� ��������� ��� ���� �
������ ����
� !��
�� � ����������	�������
��
			
���
�	
��
��� ����� ����� ������
����������������
���
���
����
 �

�
�

*$� � ����
���)
�&����������&
� �

������
����	��	
����������	����
�����	������������� ��������
�9����
�����������������

���� ������ ��� ���� -3� !�	��� ��������� ������ ���� ��	��� 
�
����� ��� ��� 
� !��� ������
���

�	�����������
�9�����������
��������
����	����
���� ���������	���������������
�



- 4 -   

� � �  � ! " � �������
� � �
��	��������
� �
�
�

 
 
 

)��
' �

:
�  �����������	��������������&������������
���-3�
 �
����
�;
����������������������
����

��������	����<����
���!���������
��
�

$
� ����  �������� !���� �
�� ��� 
�������������� ���1��<� 	����< !� !,=���� ������ ���������
�������
 �

�
�

�����������
��
������
����������	���������������	�� �����������	�����������������
��
�
!3
� �3������� ����� ������2�� �!3� ������ �
��� ��������� 2�� �0��	���� �!���� ���������� �������

������������
���&����	���
������	��

�

 
 
 
 
 

Configuration and Registration  
 
 

 �� ���� 
��� 
�� 
��������
���&� ���� ����� ��� ��� ����� �� ����� ��������
����� ��� �
��� ����

������ 	���
�  �� ���&� ���
��� ����
��� ����� ��������� 
� �������
���� ��� �������� ���������

� �� �� 
 ��� � ��� ��� �� ��
 �	 
 � �
 ��� � ���� ��������
����������������������������������
�

Configuring via Web Page 
 

!�����>?�������������������
����������������������� �������
�����
���
����������������
 !�
���������� !������
����������@�����A
���������� <<:B$
:%C
'
'DE����������
��������
��

���������
�������	������	���
� �

�������
�����������
���
����
��	����
��� ��� 	�+���	� 
 �
�
�

)��
' �

!��
��� ���
��� ����� !3� ��� ���� �
��� ���	���� �������� � ��  !� ������ @:B$
:%C
'
=E� ���

����������	�����������
������
��
�!��
������������ �����������
��������
������������
 �



- 5 -   

��� �!"���������
� � �
��	��������
� �
�

)
�&�����
��	��
 �
�

3������0��	���"F ��������!����@�-0E ��

������ ,�����
��������������
���������������
���
�#13!����� ����������� ���	�������

������ ��� ���
��� ���� �
���� ���	���� ��������&� �
�
�  ! � 
������&� ���� �
��&� �
��	
�&�#0��

������&����
�

��	�
�����
��������  ��������������
���������
���
�#13!������������
���� �
���&�����

���������������������	��������������
��
������
���
 ���� !�-������
�!��
�������
��������

���������
��������
����������������
���
�

�������  ������
�������������A#�.�;����&������
������������� ������������������������

��
�!!!�������
�!��
�������
�������� �!���������)�� �� )��
� 
��� ��

&���� �������������


�����
 �
�
�

)��
' �

)���������	��������	�����
�
��������
��������������
 ���������������������������
���
�
��
�����
���
�����
��������������	�����������
��� G�!��
�������
�����������	����

��������
���G �

�
�

���������
��	��
 �

���� ������ 
�������� ��� ��������� ��� ���� � !� ������� �� ���� ���� 
������<�������
�� �
�
�

����������������
����
��������
��
�������
��6
����
 �

3������-������&�����	������������������	�����
�
��� ���� �
�
�

,	
��  �

��	-�	��  
���������	�
���   �����	�����������������
����������������  
��
��������  9��� �
�� ������� ��<���� ��� ��
���<���
���� ���� 
������ �

������������  
�����
���
��   ��������	���
��3
����� #�	�����
�����
��������
��  
������
��   ����������������� �!������������
����  
����������
��   �����
��������
���� #�����
��������
����&���������� ��� �!  
�
������   ����������������� �!������������
����  
	���	������������  ������������������
����&������������� �!  

 
 

����� ���� �
��� ��������� ���� 0��	����
��� �-������� ���� ���� ��������
����&� ���� /��������

��
���� �����	�������	���������������������
�
�

                 /�����������������������

                 /���������
�����

                 /���������� �
�
�

)��
' �

����������� !�!,=�@� !��������
�E���+�����
��
����� ���
����&�����	�������������������
�������������������
��	���
�;
������������
�������� �����
�������
��������������������
�����������
��	������
�����	��������������
��
 �



- 6 -   

��� �!"���������
� � �
��	��������
� �
�

Configuring via keypad 
 

)
�&�����
��	��
'� � !�����;���"F0��	���"F�-0� �!���� �>�����<.-0� �!���� �> ������ ����

����������������������
�������������
������
��
�

���������
��	��
'� !�����;���"F-������"F�����������������������
������ ���������
�
�
�

9����
���������������
�����H3�������������
�����!
� �I����������
�
���������
���
 �



- 7 - 

���  �!"�� �� � �
� � ./
� / 	
& �  

  

�

Overview 
 
 
 
 
 
 
 
Keypad Instruction  

 

 
 

 
 
 

9����
�����������������	���������	����������������� ��� !������2������
��������
�����
�
�

��&
�����	���	���0�� �

 ��	�������	�������	�����
���&����	���������������� ������������	����&�������������������������

��	����
�
�

�
����
1� 

�
	�	/
������
�
 �

���� � ������� � 	���� � �����
�� � �
����� � ���� � ������ � ��� �&� � ��� � ��������� � ������ � �����A�"

�������������������
�
�

�
��������2�����
 �

�������������
�����������
������������������������� ��
�������
 �



- 8 - 

���  �!"�� �� � �
� � ./
� / 	
& �  

  

 
 

 
 

�
�����������
�3
�
' �

�����������
��� ����������
��������������
���������� ��
���
���<.����
���
�
���� ,�����&�

��������
�&� �������&�!�����&�1���&���
�����&����
�  �����������	������
��������
�J
�����

.�#�	����������	��������
����������������
��������� ��������
�

�
�	������ �

)�������#�;4��
������������������������&���������
�� ������
����
�
�����
�#������������

�����������������������������
��������������&���	�� �<��������
�����������
����
�
�����
�

�
)�/	���	���3
�
 �

)��� ����� ��
���
����� ������ ���� ��
���
��� ���� ����� �� ���
�� ������� �
��� ��������� �
��� �

�
�����
������
�

 
 
 

���	���
/	�
���������3
�
 �

)�������
������������������������������������������� ��	����
�������������������������

������������

�� � -�J�����������������������
�����&���
����&����
���� 
���������5�

�

�� � -���	�������
���"�������������
�������������
���5�
�

�� � !�
���
������������
������������
��������
��������� �������
����
�����.�#�	����
�

������	��������������������1�
���������5�
�

�� � ;����
�������
�������������
������������
���5�
�
�

(����,
����
�3
�
 �
�

�� � -���	����������
����������������
���
����;��������� �5�

�
�� � ��
�������������
����
��'"	
������������5�

�

�� � !�
���
��
�����������������������5�

�
�� � ��
���������������
�������������
���5�

�

  �� � #�
�������������������
����������5 �



- 9 - 

���  �!"�� �� � �
� � ./
� / 	
& �  

  

 

 

 

�
�

LED Instruction  
 
 

�
����:�3
���<.����-���
�
����,������.�#������,.4 �

0��������
  �

��	-�	��  
���
��������  3
��<�����
���
�
�����������������
���  
���	�������������  3
��<�����
���
�
��������������  
���
������  3
��<�����
���
�
�������
�����  
4
���������������  3
��<�����
���
�
�����������
�
��
���  
>��   ���������
������
���
��<�����
���
�
���  

 
 

�
����$�-�������,������.�#� �
0��������
  �

��	-�	��  

���
��������	  ����
����������
�����  
,�������������	  ���������
������������
����������
������  
���  ���� ������ ��� ��� ����� ��
���� 	�
������ ���������� �

<������������  
 
 

�
����'�!�	��� ����
�����.�# �
0��������
  �

��	-�	��  

���
��������	  !�	�����  
���  !�	������  

 
 
 
 

Icon Instruction  
 

 

���� !�!����������
�������������������������������� ���.3#
�9����
��������������������	����

�
����������������
�������
�
�

����� �

��	-�	�� �
�

4�
�����	�������������������������������� �
�

-�����������������
���� �
�

-������������������ �
�

-�������������������������� �
�

;�������
��� �
�

3
����� �
�

3
������ �
�

 �����;�������
�����������
���������� �
�

 �����;�������������� �



- 10 - 

���  �!"�� �� � �
� � ./
� / 	
& �  

  

 

�
�

 �����;��������������������	����
�� �
�

 �����;�������������������������
�� �
�

3
������� �
�

3
������� �
�

(�����
�� �
�

�;� �
�

3
������	
�� �
�

#0#�@#������#������E �
�

-����
��	�� �
�

 ���
���������� �
�

 ����
��������� �
�
�
�
�

User Interface  
 
 

������
����	��	
�������������6��������������������� ��������������

:
� )���������
��
��������
��������������5�

$
� )����� ���� ����� ������
��� ��� 
��  �������� ���	���� � ���� ����� !35� ���
��� ������ ���
����H3�������
�����
���/������
����I��������������� ������������
��
�

�

�
 ���
�������
����&��������������������������������� ����������
�����������
�������������


��� ���
���� ���������5� �����&� ���	����&� �
��� ������ ���������� ���
� �
� ������� ���� �	��� �

�����������
��
�!��
���������������������	�����
��� ������������������
�

�
 

����
�.-�	��
  
 

����
�4�  
 

�
��4�  

�����
 �

"" !�-�������

"";-3�-�������

""4���	
���

""0��	����

""!�����

""-�������  

 

 
 
 
 

K  

 

 
 
 
 

K  

�����,
����

 �

""4��	
���

""3
����
������

""-����-��	���

""#���?����

""HLI�
�������

""#�
��!�
�  

 
 

K�

K�

K�

K�

K  

 
 
 
 
 

K  



- 11 - 

���  �!"�� �� � �
� � ./
� / 	
& �  

  

 
""#�
������    
2�
	������
�,����	��
 �

"".
���
���

""�����

""/���������

""!�����(������

"".����

"".����3������6
����  

 
 

K�

K�

K�

K�

K  

 
 
 

K�

K�
 
 

K�

K  
��/���
������
�,����	��
 �

""-��������

""0��	�����

""(�����

""3������

""�����3
�����
���������

""����-�����!
��	����

""/��������4
������

"" )��
��  

 
 

K�

K�
 
 
 
 
 

K�

K  

 
 
 
 
 
 
 

K  

.��
��,
����

 �

"";���
���

""1�������

""#��������<3���
���.����

"",�
���.���  

 
 

K�

K�

K  

 
 
 

K  

 
 

)��
' �

����
������
��������������
������������������������ �����
�������
��
����������
�!��
���

����������������
������
����������������
���
 �
�
�

4

���������	�	
����������
 �

9���� ������ �
�� ��� ����� ��� ����� ��� 
��������
���� ��� �
� -��������
���� ����� ��� ����

���
������������	���� ����� ��������
�����������
� �

�

�������
����
��������
�����
��	���� ���� ���	� 
�



- 12 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

Customizing Your Phone 
 
 
 
 
 
 

General Settings  
 
Phone Status 

 
9����
�����	�������
����������������������������!�� ���������
��������������������
��
�

������������
���	��������������	��

�  0��	������
����� !�-������&�;
��-������&�*
��	
�&�#0 �&��-0�
���.-05�

�  !�������
�����!�����0
��&�!������� #&�1
��	
������� ���&����5�

�  -�������������'�� !�
����������
���5�

�  4���	
����������5�
�
�

�������������!�������
������
�!�����������
����

:E� !�����>?��������������������;�����������&������� �������
����������
�

$E� )��������
���
����������������������������������� ��
�������������������������
�
�

 
 

������	�����!�������
������
�����������
����>���� �� �� 	��� ���	����� 
��� ������ ����

 !� 
������� �����<<�-0"��"
������&� ������ ���� 
������� 
��� �
��	����@���
���� 
�������


��� �
��	���� 
��� 
����E&� ������� ��
���� ��������� ��� ������ ���� ��
���
�
�
�

Language 
 

���� ����
���� �!����� �������
��� ��
���
��� ���� � ����	
� 
� ����� ����� �������
��� ��
���
��� �	����

������� ���� ������ �>���
����� �������
� � �� �	���� �
�� ��
���
���� ��
���� ����� ��
���
��� �

	��������� ��������
�

 �� 
���� ��������� �����������3������&� ��
������
�� 3� �����&�4�����&�*���
�&�M
�
����&�

!���������&���
����&� �
��
�&�/����
�&�1����	&����
 �9����
����
���������
���
�������

���������������������
���
�������	��������������
�� ���������������������
��������
 �
�
�

)��
 � �

-����
���
�����
���������
�
��
�����������������
� � ����
�
��
�����
���
��������������
�����
���
����
����������������
����������� !������ 
�!��
�������
���	��� ������������

��������
�������������������
�����
�������
������
 ���
����
���
 �



- 13 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�
�����
���������
���
�����
�!�����������
�� � �

:E� !�����;���"F��������"F,
������������"F.
���
��
�

$E� ���������������������������
�
��
�����
���
���
�

'E� !����� ���� �
��� �������� 	���� ���� �������� �
���
�� � ��� �����������
� ���� �
���
���


���
������������
����������
��	���������
��������� ����������������
�

 
 

NE� !�����,
���������������������������������������
 �
�
�
Time and Date 

 
���� �����
��� �
��� 
���
��� ��� ���� ����� ������� ��� ��� � !� �����
�  �� ���� ������ �
�� ����

���
���
������
����
�������������
���������&����
�� �����
���������������
��������
�������

������� ���� ����� ��� �
��� ��� ���������
� 9��� �
�� ���� � ��� ����� �
��
���� ��� ��
� ���� �0�!�

�������	�������������������������6����������
�
�

�
�����
�������������
���#
�����
�����!�����������
��� �

:E� !�����;���"F��������"F,
������������"F����
�

$E�  �� ��0�!� ���������� ���� ������&� ����� ������� �	��� � �
����
���
���� ����� ����� ������ ������ �

�������������0�!�������
�)��������
���
������������ �������������������������������
���

���� ���
����� ��
����
� �9��� �
�� � ���� � ���� � ����� �O�� �&� �0�!� � ������:<������$&� �

#
��������
�����������������
�

 
 

'E�  ��;
��
������������������&�����������
��������� �
��
���
�)��������
���
�������������

���������������������
�����������������������
���
� ������
�

 

NE� !������
����������&����������
���
�������������� ��������	���������
����
�!�����,
���

������������������������������������
�



- 14 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�
�����
�������������
���#
�����
���������������
����

3������!����"F!�����������������������
�������
���� 
�9����
��
������
��������)��
���

 �����
�� � 	����� � ���������� � ���� � ����� � ���+������ � � �
�� � ���� � ������ � ���������� �

���� � ����� 
����
���
���
� !��
��� ������ ��� ���� ������ ������ 
����� ���� ���� �
�
������2�

���
��
�
�
�

)��
' �

,�����
�������������6������� 56���	��%���	�	--	�

%������
	� &�#
��������
�������������

���
����
 �
�

�
�
Keypad Lock 

 
9��� �
�� ����� ���� ����
�� ��� ����� ������ 	���� ���� 
��� ������
����� ���� ������ ��
� �����

��������� ������ ���� ��� �������� ����� ������ ����� ��
�� ����6��� ���
� 9��� �
�� ����� ����

�����	�������������������
�

�
��
������ � ����;��������������
����������������������������
�9 ����
������
������

���������������������
�

!�
����
� ���� � � � ���� �
��� ��������� ����� �
�� ���� ��� ����������� ������ ��
�9��� �
�� ����


����������;���-*�&�1�-#���&�3>04&�1>.#&�;)��&��/-0& �/#�?���
�

"
�#�$
���%
�� � 
����������������
����������������������������
�9�� ��
���������������

���������
��	�����������������
���
�
�

�
�����
��������
���������
�!�����������
����

:E� !����� �;���"F��������"F-��
���� ���������&� ������ � ����� ��
��	���&� �
��� ������ �������

3��������������
�

$E� !�����!�������������"F.���
�

'E� )��������
���
����������������������������������	 
����������
�
�

 
 

NE� !������
��������������
������������
���&�
���,
� ������������������������������������

������
�

DE� ���������   	������������
������������������������������������� ���������
 �
�
�

����������������������
�!�����������
���

:E� !�����;�����������&�����
���������������������
� �	���
�

$E� �����������
��	���&������������3��������������&� ���������������������
�

'E� ���������	����������
���
����������������������� ��
�
�
�

�����
��������
���������
�����������
����

3������!����"F!�����������������������
�������
���� 
�!��
��������������������������� �



- 15 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

��������������
�
������2����
��
�

)��
' �

�������
�����
��	������������������ ���	� 
 �
�
�
�
�

Audio Settings  
 
Volume 

 
9����
��
�J�������������������
�����<���
���<��
��� �
�

�
�

���
�J���������������	��������
����������
��
������ �
����

:E� !�����;���"F��������"F,
������������
�

$E� ������� ��� !����� (�����&� 
��� ������ ������ �������& � ���������� ���� ���� ���� 	
��� ���


�J��������������&���������(������-�J��������,
���� ��
���
�������������
�J��������

������
�
�
�
�
�
�
�
�

'E� !�����>?�������������
������������
�����
������� ,
���������������
����
�

���
�J���������������	��������
������
��
�������
�� ��

�����1
�����<1�
����<1
���"���������� ���
����
���&�� ���������(������-�J��������

,
�����
��������
���������
�
�

 
 
 

)��
' �

������������
����������
�J��������
�!�����������
�� 
 �
�

�
�
Ring Tones 

 
9����
��
�J�������������
�������������������������� 
�

�
�

���
�J��������/����������������
�!�����������
����

:E� !�����;���"F��������"F,
������������
�

$E� ����������/��������&�
����������������������
 �



- 16 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�
'E� )��������
���
����������������������������������� ����
�

�
�
�
�
�
�
�
�

NE� !�����>?�������������
������������
�����
������� ,
���������������
����
�

���
�J�����������������
�!�����������
����

:E� !�����;���"F��������"F,
������������"F�����
�

$E� ������� � ��� � !����� � (�����"F/���� � (�����&� � ���� � � ��� � (������ � -�J�������� � ,
�� �

����
���
�������������
�J��������������
�
�
�
�
�
�
�
�

'E� !�����>?�������������
������������
�����
������� ,
���������������
����
�

9����
��
����
�J����������������������������������� ��	����	
���

����������������������������
���&�����������(������- �J��������,
�����
��������
����

�����
�

 
 
 

�����
��������/����������������
�����������
����

3������ !����"F!���������"F/���� ����&� ���������� ���� ��������� ���� ��� ���� ������"��	��

����&�����������������������������
���������
���
�9 ����
��
����������������������������

����������#������������
�
�
�

������
���������	�/�����������
�����������
����

:E� 3������,��	������������������������������������� ����������
�

$E� 3������)���
����������������
����������&�
������� �3�����������
���������
���
 �
�
�

)��
' �

���� ���������� ����� ����
�� ����� ������ :%����� �-(���� �
��@��
�(�
	�3����������E&�C?�

�
������
���@���������E
�,�
�����������������
����
 �
�������
�������������������������

������
��
 �



- 17 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

 

�

Codec Selection 
 

���� !�������������������������	������������������

*
P$$&�*
P::&�*
P$'
:&�*
P$%&�*
P$B-,&��.,3�
���*�; 
�

9��� ��
�� ���
���<���
���� ����� ��������� �������� ���
 � ����� �������
��
� �!��
��� �����
��� �
�����

�������-��������
����������������
����
������������ ���
�
�
�

�����
���<���
����������������

:E� 3������-������"F-�������=�@=���
���	�
��-������� ������E�"F3����
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

$E� )��������
���
����������������������������������� �������������
����<#��
����3������

����&�
�������������   <�   �������������������������
�
�

'E� 3������3�����������
���������
���
 �
�
�

)��
' �

3����������������
����������������
�����������
��
 �
�

�
�

Contact Management  
 
Edit/Add/Delete Contact 

 
9����
��������
��
������������������
�������������� ���Q�����������
�9����
��
��&�����&�

������&���
�&������
��������
�����
���������������� ����
�
�

�
���
���
�����
�����
�!�����������
����

:E� !�����#��������"F3���
���.���"F�����
�

$E� !����� �-��� �������5� ������� �0
��&� �>�����<;����� � �������� ���� ����� �����
��� ������ �

��������
�
� )��� ���� :$'� ����� ���� ��� ������� ���	���� � ������� 
��� �����<��	���

�
���
���
�������������
�



- 18 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

�

 
 

'E� )��������
���
��������������������������������
�� �����
��.�����������	
������
������

��������
������
����������
������
�

NE� !������
��������������
�����������
������3
����� ������������
�����������
���
�
�
�

�������<�������
�����
�����
�!�����������
����

:E� !�����#��������"F3���
���.���"F�����
�

$E� )��� ����� ��
���
����� ����� ���� ����������� ����� ��� �� ����� �	
��� ���� �������&� ������� �

>�������������&�
�������������#��
��<������&������� >?��������
�

 
 

'E� ;
�����������������
����&�������>?��������&����� ��3
������������������������������

#��������
�
�
�

��������
�����
������������
���������
�!����������� 
����

:E� !�����#��������"F3���
���.���"F������

$E� )��������
���
����������������������������������	 
����������&�������>�������������&�

������������������,�
������&�������>?����������	��� ������������������
���&����������

3
������������������������������#��������
�

 

' �� 9����
��������������
�������������������#��������"F3 ���
���.���"F�����"F,�
���.���&�


��������������������
����
�
�
�

)��
' �

 ����������
���������������������
������&���������� �
�����������������
����
����������

�������
 �
�
�

���
��<������<�������������
��������7���
���������� 
���������������
����

3������3���
����
������������������
�������
����
�! ��
����������������������������
�����

���������
�
������2����
��
�



- 19 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

Import/Export  Contact list 
 

 �����<�A�����3���
���.������
�����������
����

:E� 3������3���
���
�
�

 
 

$E� ,��	��������������������
����������������==����� 
�&�
��������������� ������������
�

�����������������
���������	����������	����������#� �������
�

'E� 3�����������A����������������A�������������
���� ���
 �
�
�

)��
' �

 �����<�A�����3���
���.�����
����������������
����� ������
��
 �
�
�
Other Settings  

 
Logo Customization 

 
9����
������
��������	�������	��������	������������ ���������
�

:E� !���
�����������������������������	��������

""���,;!�����
��

""�
A���A�����$'%RC$&�

""�
���������������������	����$���
����
����
������ 
�

$E� /��� !�������=#���
�A�&� ������� -��� ������"F� ����� �� ���� ��������� �����

����"F�������3������&�
����������������������	
��
�

'E� -���	"��������������
����
���	����
�
���������	� ���������
�������
�

NE� 3������!����"F4�������"F.������
���������������
 ��&�������,��	���������&�
���

�����������
���������J�������
�������������������	
 ��
�

DE� !�����)���
�������������������������.����3������6 
����
�9���	���������������������

��������	���������������������
 �
�
�

)��
' �

!��
�������
���	����������������
��������
��������� ���������������������������	
���	����

!�������=#���
�A�
 �



- 20 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

Dial Plan 
 

-� ���
�� ���
�� ����
�������� ����� ��A������� �������� � 
��� ��
������ ���� �������� ����� �
�

���������� ������
� ����� ��������� �������� �����&� 
��� ��� �����&� 
��
� ������ 
��� 
���

������
��������� ������� ��
���
� 4��� �A
����� ��� ���� � ��� ���� !��&�'� 
�� S� 
��� ����
���


�� SSC%� @3������� �������� � ����E&� � 	���� � ���� � ��
�� � SDPS$SSS� � ���&� � ���� �

������� � 	���� � ��� � ����
���� � ���SSC%DPS$SSS�
����
�� �
���
�
�
�

�������
�#�
��!�
����
���������������
����

:E� 3������!����"F#�
��!�
�"F/���
���/���
�
�

 
 

$E� ������������������ ���&�'� 
��� ����
��( �

'E� !���������<-��������������
���������
�����

NE� 9����
��
�����������
�������������������������
� ���
������
 �
�
�

)��
' �

!��
�������
���	����������������
��������
��������� ����������<
��
�������������	
������

����������
����
�
 �
�

�
�
Dial Now 

 
#�
�"��	���
��������������������������������������� � ��
���������<����������
��
���@����

�A
����� �AAAE&� ��A�� ������ �	���� ������� ���
�� ����� � ���� :$'� 	����� ������� ��
������ �

���� #�
�"��	� ����&� ���� ������ 	���� ��
�� ���� :$'� ���� ��
����� 	������� ��������� �����

������
�
�

�
�������
�#�
��!�
����
���������������
����

:E� 3������!����"F#�
��0�	
 �



- 21 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

 
$E� ������������������HA<
I�

'E� !�����-��������������
���������
�����

NE� 9����
��
�����������
�������������������������
� ���
�������������������#���������
 �
�
�

)��
' �

A������������
����������5�
������������
����������
 �
�

�
�
Forbidden List  

 
����������������������������
���������������������� 
����������������� !������
�

:E� 3������!����"F#�
��!�
�"F3
���4��������
�

$E� �����������������������
����������-������������� �
���������
����&����

3����������������������������������&��������#������ ���������������������������
�

'E� 9����
��������
��������������������������� !���� ���������������������������������

4���������.���
 �



- 22 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

Using the Basic Call Functions 
 
 
 
 
 
 

Making a call  
 
Call Devices 

 
9����
���
���
��������
�����
����������	����������� ��

:E� !������������
�����&�   icon 	����������	���������������������
�
$E� !������������
���������� � �����	����������	���������������������
 �

'E� !���������1�
���������������������
������������� ������������1�
�����!�������
��
���
�

���� ����� �   	����������	���������������������
�

9����
��
������
������������������&�
�������������� ����������������	��������������
�����

�����������
���
�
�
�

Call Methods 
 

9����
��������
��
�
��
���������������������������� �������
������
������&������

:E� #�
�����������������	
�������
��&����

$E� P���������#����������������&����������
���
��������� ���������������������������&����

'E� !����� 1������� �������&� ���� ���� �
���
����� ������ � ��� ���������� ����� ������� @������

.���</���������������������-���3
���&�;������3
���& �#�
����3
���&�/��������3
����
���

4��	
�����3
���E����

NE� !���������/#������������
��������
�����������
�� ��
�

DE� !��������������
��
���������	�����
�������
����� �����
��������
�

�����������������������������������������������
��� �����
����������������
��
�
�

 
 
 
 
 

Answering a call  
 
Answering an incoming call 

 
:E�  �� ���� 
��� ���� ��� 
������� �����&� ����� ���� �
���� �� �����&� ��� ������ ���� ���
����

������<�-��	��������������
��	��� �������������
���� ����&�������������� ��
�����

����������
��	���������������
����
�

$E�  ������
������
��������
��&�����������
��	������ ����
 �



- 23 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

�

 
 

#������ ���� �������
����&� ���� �
�� 
�����
��� ���	����1 �
����&�1
������ 
��� ���
����

��������������������������������������������������� ������������
�����
�
�
�

Denying an incoming call 
 

!�����/�J����������������������������������
������� ����
�
�
�
DND 

 
!�����#0#������������
������#0#�;���
�4��������������� ��
����	���������J������
�������

�����
�� ���	���   ����
� !����� #0#� �������� �	���� ��� ��
����
��� #0#� ����
� 9���
�
���������������������
�����������������3
���1���� ��
�

�
�
Call Forward  

 
�������
�����
���	������������	
���
������������
�� ����
���������������������
�
�
������

����������������
����A
����������
�����	���   ����
�
�

�
���������	�����
������	
��������������
������������ ���� �
 
�  %&&  3
������	
�����������
����
����������
���
  
 
�  ���
��   ���������
����
���������
��������	
����
  
 
�  )���   ���������
����
���������
��������	
�����	��������� ������������
  

 

�  ����
���� �  ���������
����
������	
�����	��������������������� 
��	�����
�����
�

���������������
�

�  )���*����
���� �  ���������
����
������	
����������
���������������� ��������������


��	����
�
�

�
�������������3
���4��	
�����
�!�����������
����

:E� !��������������	��������������;���"F4�
�����"F�� ���"F3
���4��	
��"F�����
�

$E� ������
���D����������-�	
���4��	
��&�,����4��	
� �&�0��-��	���4��	
��&�,���<0��

-��	���4��	
��&�3
�����4��	
��
�

'E�  �������������������������@�A�����3
�����4��	
�� E&����������������������������

	
���������	
���������
������
�!������
�������
���� �����
����
�



- 24 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

�

 
 

�������������3
���4��	
�����
�����������
����

3������ !����"F4�
�����"F3
���4��	
��� ��� ��� ���� ���
 �������
����
� !��
��� ������ ����


�������������
�����������
����
�
�
�
�
During an Active Call  

 
Mute 

 
��������������
���	�������������������������������� ����
������
�������������������
��
��5�

�����
�����������
�����������������
���
�9����
���� ������
��
����������
������	����������

�����
����
�
�
�

�������<������������������
������

!����� ;���� ������� ������� ���� �������
����&� ����� 	�� �� ���	��� ��� ���� .3#
� !����� ���


�
���������������������������������������
�������� �
����
�
�
�

Call Hold 
 

������
������������ 
���	�� ���� ��� ��
��� 
�� 
������ �
 ������ ����
� �� ������
��� �����  !� !,=�

��������
��
���������������
�����������������
����	 �����	
�����
�>������
�����
�����

���������
����
���	������
�����
��
����������
�
�

�
�������<�������
��
����

:E� P���������1��������������1������������������������
� ������
����������
�

$E�  ���������������������
����������&�����������/�� ���������������1�����������������������

�����
��
�

 

'E�  ��������
����������
�������
����������&�������� ��������������&�����������)�<#�	��

�������������������������
��&�����������/���������� �������1���������������������������

�
��
�



- 25 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

Call Waiting  
 

����� �
��� ��
����� 
���	�� ����� ������ ��� 
������ ����� � ��������� �
���� ��� 
�� �A��������


���
������
��
�������
��
�
�

�
�����
���<���
����3
����
��������
�!�����������
��� �

:E� !�����;���"F4�
�����"F3
����
�����"F������������ ��
�

$E� )��������
���
�������������#��
���<��
����������� ����
�����<��
�������
���	
�����
�
�

 
 

'E� !������
����������������
���������
����&����,
�� �����������������������������������

����
�
�

�
�����
���<���
����3
����
��������
�����������
����

3������!����"F4�������"F3
����
�������������������
 �������
����
�
�
�
Call Tr ansfer 

 
9����
���������6������������������
������������
��� �
�����
���������������������
�������

�
���� ����� 
�� 
������� �A�������&� ������� ������ ����� �&� ���
� ������ 
��� �	�� 	
��� ���

��
�����������
����,�������
������
���-����������
� ����
�
�

�
���,�������
��������
�!�����������
����

:E� !�������
��,�����������
������������������������ �
�������������
����&������
���	�������

�������&�������	�������
���
������
�#�
������������ �����������������
�

 
 

$E� ������������������
��	����&������
���
����������� �������������
�����
�

'E� 9���	������������������������������
��
�
�
�

���-����������
��������
�!�����������
����

:E� !�������
��,�����������
������������������������ �
�������������
����&������
���	�������

�������&�������	�������
���
������
�#�
������������ �����������������
�

$E� ������������������
��	����&������
���
���
�����
� ���������
�����	�����������������

���������
�������&�������
������������������������
 �����
�

'E� 9���	������������������������������
��
 �



- 26 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

3-way Conference 
 

9��� ��
�� ����
������ �
� ������"�
���� �����������&� �� ������ ����� ��������
����� ������� �

�������
�������
����������
���	�����
��������
�
�

�
������
������
�������������

:E� !���������3�������������������
��
�������
��
�

$E� ���� ������� ��
��� ���� ���
���� ���� �����
� �9��� �	� ��� ���
�� �
� ���
�� �����
� �#�
�� ����� �������� �

����������������&����������������������������
�

 
 

'E� ����������
������
��	����&�����������������
���	� �����	�������������
�������������

�	���
�����
�

NE� 1
��������������������
����
�����
�
�
�

Message  
 
 

��������������������;�@�������;���
������������E�
� ��(�����
��&��������	
����������

����&����
����
����������
�������(� !�������������� ��������������������������
�������


��������
�������2�����
����
���������
����
�
�
�

Voicemail 
 

9�����������
����A�����
���&�	�����
������
�������� ������
�����
�������������������
��

����������(� !�����������������&��
�����
���������� �������������
�

0�	�����������
�����
����������
���������
�������
� ���
�������
����
����������������	��

�  ����������������	���������
���������	�����������
�� ����������

�  ����;���-*���������	��������������
�
�

 
 
 

�����������������(�����
����������
�!�����������
�� ��

:E� !�����;���-*�������� � ����������(�����;
��&�������������������� �

$E� )��������
���
����������������������������������� 	
���������&����������������	�����

����������������������������������������
�!�����:$' ������������������������������

������������
�



- 27 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

�

 
 

'E� !������
�������
���������
���&�������,
��������� ������������������������
 �
�
�

)��
' �

!��
�������
���������������
��������
�������������� �������������
�#�����������������

�
������������������
 �
�
�

������������������	�������
�����
�����!�����������
 ����

:E� !���������(�����
��������������������

$E� 9����
����������������������������
��	����	����� �����������������������������

(� !�����������������
� �������������������������

'E� 9���� ������� ��
����A� ���� ��
����� �
��� ����� �
��� �
���� ���� �������� ���� ������ ���	� �
��� �

��������
���
�
�
�

)��
' �

,�����������������������	�������
��&����
����
����� �����
�����������������������
��

���������������������
 �
�

�
�
SMS 

 
9����
����������������;����������
���	
��
��(�����
 ��
�

�
�

�����������������;����
�!�����������
����

:E� !�����;���-*��������&�������������A��;���
��&��� �����������������
�

$E� )��������
���
����������������������������������� ��
�9����
����
����������
������

����������� ���A<������A<>����A<#�
����A
�
�
�
�
�
�
�
�

'E� !�����/�
������������������
�����
�������������� �����
��
�

��������������;����
�!�����������
����

:E� -���������������������������������
��&�������/�� ����������&���������-�'������������

��
�������� �����;�����
�



- 28 - 

� � �  � ! " � �� � ��� � �
� � 4
	�� ���
 �2�
	� ����� �,�� � � 	 ��
 �  

  

�

�

 
 

$E� @>�����
�E�  �� ��������� ������ 
��� ����������� ��� � ���� �����&� ������� ����� 	����� �����

����
����
����������������������������������������� ���
���
����������
���;���
����


���
������������
����������������
�

'E� !�����������������&�����
�����+����������������
 ��
�������	���������������������

������������
���
������������������	
�������������
 �

NE� !����� ����� �������� ��� ����� ���� ���� ����
��&� ��� , 
��� �������� ��� ������� ��� ����

�������������
�
�

�
��������
���	�����
�����
�����!�����������
����

:E� !�����;���-*��������&�������������A��;���
��&��� �����������������
�

$E� ����������0�	�;���
��&��������������������
�

'E� �����������	�����
��&���������-�'��������������
 �������� �����;�����
�

NE� @>�����
�E�  �� ��������� ������ 
��� ����������� ��� � ���� �����&� ������� ����� 	����� �����

����
����
����������������������������������������� ���
���
����������
���;���
����


���
������������
����������������
�

DE� !����� ����� �������� ��� ����� ���� ���� ����
��&� ��� , 
��� �������� ��� ������� ��� ����

�������������
�
�

�
������������������
�����
�����!�����������
����

:E� -���������������������������������
��&�������#��� ����������
�

$E� 9���
���������������������������#�����&�������9�� ���������������������������
��&�

������0������������������������������������
�

 
 
 

����������������
�����
�����������
����

:E� 3������!����"F;���
��
�

$E� ����������
�������������
����&��
��������������� ��&�����
����������
�

'E� !����� ������ �������� ���� ������ ����� ����� �����
�� &� ���� �3
����� �������� ���� ��
����� �

��������
����
�
�
�

)��
' �

9����
����������������������
�������
�����������
�� ��A����������;���
��
 �



- 29 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�

Using the Advanced Phone Functions 
 
 
 
 
 
 

Account Setting  
 

 

!��
��������������������������
���H3�������
�����
� ��/������
����I����������
����-�������

�������� ������
����
� ����� ������	���� ��
���� ������� ����� ������������� ���� ����� ������� �
����� �

����
��
�����-��������������
�
�

�

,	
���)��
  �

��	-�	��  

���� ����+
���� �

����
��  
#������� 	������� ��� 
������ ���� ������ )#!� ?���"
�����

����
����
��������
���������
����
  

���� ����+
���� �

�
����
�  
������
�
������������������	�����������������	����� ����
��
�����

�������� !�������
�#��
�������'S��������
  

����
�,'����  ������
�
������ � ���������� � ���� � ����� � ���+������ � �� 
�� �

���������������������������
����
��������
��������� �
�����'%SS�

 ���
��	�������  .��
��� !�����
��������
���������
�������DS%S
  

���
���"������  #������� � ���� � ���
�� � /�!� � ����� � ��
�� � ���� � ������ � 	� ��� � �������


�����
�����
��������
�����
�������::PCS
  

�����  ���� �
�
������ � 
���	�� � ���� � ������������ � ���� � ���A� � � ���

����� ���������� �
��� ��� 
� �
������
�� 
������� 
��� ��� �
� ����

���
����������
����
  

	���	�����
�"����  ����� ��������� �������� 
�� �A�������� ��� ���� ��������  ����
�����

!��������@� !E
� ����� �A�������� 
���	�� ���� 
� ������� �� �������� ���

� !� ��������� � �������� � 
� � ��" 0( ��� � ��� � )!#-��� � ��+����
�

���� ��������
���	������������
������
������A������� ����������

�������� !������������������
�����
  

	�-����-� �

������  
����� �
�
������ ������ ���� ���� ������� ��� ���� �������� ����
� ����

���
�����
�������'%SS
  

�"�!�"���  �����������#�;4�����
  
 
 

9����
����������������������������������
���������� �
��
�

:E� 3������-������
�

$E� �������������������
������
�

'E� 3������-��
������������������
�������������
�
�
�

9����
����������������������
��������
������������� ������
����
 �



- 30 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
�
�

Network Setting  
 

 

!��
��������������������������
���H3�������
�����
� ��/������
����I����������
����0��	����

�-0���������������
����
����������	�����
���������� �����������������������������
���������

0��	����.-0��������
�
�

�

,	
���)��
  �

��	-�	��  

���

�)�����   �����������������,����������&�����������	��4
����� �������������

	���������
���
����
  

���

�������   �����������������/����������&������ !�������	����	 ����
��
�

������  

���
������  )������������������������.-0������ !�
������
  

�.$��	�����   ��������������#13!����������&��������������������� ��������.-0�

�����	������������ !�
�������
����
���
�������	���� ������
��� !�


������� 
��� ���� ����  !� 
������
� ,��� ��� ���� ������� � ��� �������

����&�����#13!���������
������	���
  

	�
���
����   ����
��������
����������� !�
������  

,
����   ����
��������
����������� !�
������  
 
 

�������������.-0������������
�!�����������
����

:E� !�����;���"F��������"F-��
������������
�

$E� �����������
��	������+�����&�����������0��	����� �����&��������������������&��������

.-0�!����>�����&��������������������
�
�

 
 

'E�  �������������,�����&����	���������������������� ���������
�

NE�  �������������/�����&�����	��������������������� �������� !�-������&��������;
��&�

#13!��������#��
���<��
���
�

DE� !������
���������������
���������
����&����3
��� ������������������������������������

����
�
�

�
�������������.-0������������
�����������
����

3������0��	���"F.-0����������������������
��������� ����
����&������
������������
������


������� !�
��������������
�����������
��
�9����
�� ��������������������
��������
����

���������������
����
�



- 31 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
Maintenance Tasks  

 
 

Administrator  Mode 
 

����������
���	���	��������������������������������

�  )����;����

�  -��������
����;����

-��������
���� ����� ��
���� ���������� 
������������� � ����� ��������
����� �������� ����


���!�����������
��
�)����;�����������
�������
����� ���������������������!�����������
���

�����
���-�������&�0��	���&�/��������4
�����&������ ���������������
�
�
�

Administrator/User  Password 
 

-��������
�����������
��������������
��������� ����� �������������
�������������	���


��������������������
��
�����
��������
���<������
 ��	���������������
�������

�  ����������
���
�����	����������
��
�

�  ����
��
�������������������������������
��0��	���&� -������&�/��������4
������

�����������
�����!�����������
��
�

���� ����
���� �
��������
���� ��
��	���� ���� � ���	� 
� �;�
�	����� ����� ������ ��
��� ����� �

����������
���
��������� ���	� 
�
�

�
�����
��������
��������
�����
��	������
�!��������� ��
����

:E� !������������������;���&�������������������&���� ����������������&����������
���
�����

������������������-��
������������
�

$E� 9���
���������������������������+�������
��	���& ��������
����������� ���	� 
�

'E� ��������������-�����!
��	���&������������������� �
�

NE� 9���
�����������������������������
�����	��
��	� ��&�!�����-�'��������������
����

����������������
�

 
 

DE� !�����>?��������������������������
���&�������3
 �����������������������������������

����
�
�

�
�����
��������
��������
�����
��	������
����������� 
����

3������!
��	���"F
����&���������������
�����	��
��	 ���&��������3�����������������

�
���������
����&����3
����������������
����������� 
����
�



- 32 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
�
�
Reboot 

 
9���������������������������	��������
�����
������� &��
�
�
�����
����������
��������

������������������
����
�

������������
�����������
����

:E� 3������)���
��"F,
����

$E� 3������/������������ �
�
�

)��
' �

9����
�����������������������������
��
�!��
������� �����	��������������������&�������	����

�
���������
���������������
 �
�

�
�
Reset to Factory 

 
9����������������������������������������
��������� �������������
�����	
����
�����
���

�����������������������������
������
�����
���
���� �����������
�����������������&�����

�����������������
��������
�����������������������2 ��
�����
�
�

�
�������������
��������
�������������
����

:E� !������������������;���&�������������������&���� ����������������&����������
���
�����

������������������-��
������������
�

$E� 9���
���������������������������+�������
��	���& ��������
����������� ���	� 
�

'E� ����������/��������4
�����&��������������������
 �

NE� 9��� 
��� ��������� ��� �������� ���� ��
���&� ������ >? � �������� ��� ������ ��� �
������

��������&�������3
��������������������������������� ������
�

 
 

DE�  ��	�����
����
���	�����������������&����
������ ������	�����������������������&�������

	�����
������
���������������
�
�

�
�������������
��������
�����������
����

:E� 3������)���
��"F,
����

$E� 3������/��������4
������������ �
�
�

)��
' �

 �� ���� �������� 
��� �������� ����������
����� �������� �� ����
��� ����&��
��� �������&�
�������

��������&�����	�����������&��������������A��������� ��������
������������������������	
������

������� ���� ���� ��������
������ 
����� �����
� >�� ����� ������ ����� ��� ����������� 
��	�

�
��
������������
�����������������������G �



- 33 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
����A����< ����������������������
������������
���� �������
����

:E� 3������ )���
��"F-��
����&� �������  �����<�A����� 3 �������
����&� ������� �A�����

�����������A�������������������������
����������
�

$E� 3������ )���
��"F-��
����&� �������  �����<�A����� 3 �������
����&� ������� ,��	���

������&�����������������������������
�������������� �������
����������&�������� ������

������
�

'E�  ��	�����
����
���	�����������������&����
������ ������	�����������������������&�������

	�����
������
���������������
�
�
�

Firmware Update 
 

�����������������������	�������"����
���������	
��� 	�����
���	������
����������������

��
	������
�  �� ���� ��+����� ���
����� ���� �����2�� ��� �	
��� ���
��� ����
��� ����� �������


��������
���
�9����
����������
�����������	
�����
 �����������
��
�
�

�
������
�����������	
����
��
������
�����������
����

:E� 3������)���
��"F,
���"F,��	��&����������������	
� ������������������
�����������

$E� 3������)���
����������������
���������	�����	
�� �

'E� !��
������������	���������������������
����
�
�
�

������
�����������	
���
����
���
������
����������� 
����

:E� 3������)���
��"F-��
���&������������������
������ ���������!�������&��4�!��������

-������<!���&�3�����0�	�4���	
��&�!�����&�-���?��
�

$E� 3������3�������������&�����������	�������������� �����������
� ��	�����	
��� ���
�

�������������&�
���������
����
����
���
����������� �������	�����	
��
�

'E� 9����
��
�������
�����������	
���������
�������� ���������-���"����������������
�
�

�����
�
��������������-���"��������� � �
�
�

�����
�
�  �

��	-�	��  
���
�����������  �����������
��������
������
��4�!&�4�!����1��!  
"!"��	�����   ��������������4�!�
������������4�!&��������������� ���������4�! �

������� !�
�������
�������  
$/��#�
�����
&��  9��� ��
�� ���������� ����� �������� ���
�� ������ ������� �������� � ����

��	� ����	
��� � ����� � ���� � �������� � !�	��� � ��&� � ����� �����&�

#��
���� �
�������
  
	�/�����
�  9����
��������������������������
���	�������������� ��������
���

���
����������	�����	
��&������
�������:"'S��
��  
 
 

)��
' �

-��� ��	��� ������������� ������� ���� �����	���� ������� � 	���� ����� ������� ��
�� ��� 
� ��
���

������������
�-��
��������������������
������������ �
������
����������������
�����

������������������-��������
����;���
 �



- 34 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

System Log Export  
 

 �����������
�����������
��������������������&����� �
���A��������������������
��������

���������������
��������
����������
������
�
�
�

����A����������������.����

3������ �)���
��"F-��
����&� �������� ��A����� �������� �.��&� �������� ��A����� �������� �

����A�������������������������
����������
�
�
�
�
Programmable Key Configuration  

 
 

�����������
��:'������
��
���������	�����
���
����� ������������:$������������������
�

9����
��������������������
������������������������ ����������
�

���� �����	���� ����� ���	�� ���� ���������� ���� �
�� ���� ��� ���� �����
��
���� ����� 
���

���������
������������������
�����������
��������
� �����������
����������
����������0<-�

	�������
������������
��2���������������
���������� ��
�

�  0<-�

�  � !�������

�  ,.4@,����.
���4����E�

�   ��������

�  #������!������

�  *�����!������

�  3����������

�  ������#�
��

�  1����

�  ��
������

�  3
���/������

�  3������

�  *�����.�������� �
�
�

)��
' �

8�����
��������
����������� ��������
���(�����
���� ��������������������������������!,=�

������������	�����������������
�����������������
�� ������
�������������������
����
 �
�

�
�
SIP Tr unk 

 
���������������
������������������������������
���
 ���
����������������
���&�����
��
�������

���������
���
��
���������
����������
������
�>���� ����
����������������
������������������

��������
�

>��������
��������
����������&����	�������
����
��� 
�������	�����������������������
�9���

�
���������
���<���
������������
��� !������
�
�

�
���
��������������
��� !������� �



- 35 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
3������!����"F.����?��&���������������������������� ����	
�������
�������
���������&�

������ ��� 
� ����"��	�� ����� ��� ���� ����� �����&� ������ � � !� ������ ����� ���� ����&� ������

3������������������
���������
����
 �
�
�

)��
' �

� !� ������ 	���� ��� 
�
��
���� ����� 	���� ���� 
������� � 
�� ��� ���&���� ������ ��� ��� 
�������

������
���������������������������&�����	��2������� �����������������������
 �
�

�
�
BLF 

 
9����
������������������������,����.
���4�����@,.4E �����	�����
���	�����������������

���� ��
����@����&� �������&� ��� ����E� ��� ������ � !� 
� ������
� )���� �
�� ��
�� ���� ��� 
� ,.4�

��������������
�
�

�
���
��������������
��,.4��

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&��������,.4����������

����
�

$E�  ������T.���T������&��������
����������	�������� 
�������������&�
��������������A��������

�����������	
�������������
�

'E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�

!��
��� ������ ���H.�#�  ����������I� ���� ����� ���
���� 
����� ���� .�#� ��
���� ��� ����������

����
����
�
�
�

Inter com 
 

9����
������������������������ �������������
������ ����������
���������������������
��


�+�����
����������������������������
������������� ����
��
�
�
�

���
��������������
�� ���������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&�������� �������������

��������
�

$E�  ������T.���T������&��������
����������	�������� 
�������������&��������
�����������-����

	����� � ��
��� � ��� � 	���� � �
���� � ���� � 
������� � 
����
 ���
���
� � 
��� � ������ � ���� �

�A�������������������	
��������������
�

'E� !�����3������������������
���������
����
 �
�
�

)��
' �

9���� �(� !� �!,=� ������ ��������� ������ ���
����
� �-�� � ��
��� ������ ����� ���������� �
�A�������� ��
���������-���"
��	�����������
 �



- 36 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

Dir ect Pickup 
 

�������������������
�#������!������ ���&����� ��������� ����A����������
������	
������

�������
�����&�	�������������������A��������������� ��
��
��&���������������������������

��������
��
� �����������������A������������������� �����������������
����������
�������&�

���� !�!�����) ������
���
�������������������
���
�9 ����������
��
�����������������&�
���
���

������������������
��
�
�

�
���
��������������
��#������!�������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&��������#������!������

��������������

$E�  �� ���� H0�����I� ������ ������ ���� �A�������� ������ � ���� 	
��� ��� �������� #������

!������

'E� !�����3������������������
���������
�����
�
�
Group Pickup 

 
����� ���� ���������� 
� *����� !������ ���&� ���� �������� � ��� ����� ������ @���� �A
����&�

�A���������CSS�"�CBSE���
������	
������������������ ����������
���
������
�����������

�
������������������
�������������A��������&�����>� ��
����������������������������������

�����
��
� ���������������������
����
������������� �����
�������&�����>���
��������������

������������
���A�������������
�����&�
������������ ���!�����������������
��	��������
��
�
�

�
���
��������������
��*�����!�������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&��������*�����!������

�������������
�

$E�  �� ���� H0�����I� ������ ������ ���� �A�������� ������ � ���� 	
��� ��� �������� *�����

!�����
�

'E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
Conference 

 
9��� 
��� 
���	��� ��� ���������� ���� �����
��
���� ���� � �� ��� ����� 
�� 
� ����������� ����

	����� ���
������ ��� ���� �������� �
��
� ����� ���� 
���	 �� 
� ����� ��� 
� �
��� ��� �����������


��������
����
��
����"���������������	��������
��� ��������������������
�
�

�
���
��������������
��3�����������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

���� 
���������&� ������ ��� 
� ����"��	�� ����� ��� ���� �� ��� �����&� �������3����������

�������������
�

$E� !�����3������������������
���������
����
 �



- 37 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

Speed Dial 
 

9����
��������������������
��
��������������������
 �����
�������������������
���	���������

�����������
����������������������������
���������� ����
�
�

�
���
��������������
��������#�
���

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&��������*�����!������

�������������
�

$E�  ������T.���T������&��������
����������	�������� 
�������������&��������H0�����I�������

�����������A�������������������	
��������������*��� ��!�����
�

'E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
Hold 

 
���������
����������������
��
���������
�9����
���� �������������������
������������
��
���

������������������
����
�
�

�
���
��������������
��1�����

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&��������1�������������

����
�

$E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
Tr ansfer 

 
9��� 
��� 
���� ��� ���������� ���� ���� 
�� 
� ��
������ ��� � ��� �������� ���� ,����<-��������

��
�����
�
�
�

���
��������������
����
�������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&����������
�����������

��������
�

$E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
Call Return 

 
���������������������������
��3
���/��������������
� ��
���	��������
�����������
���������

�
���������������
�
�

�
���
��������������
��3
���/�������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

���� 
���������&������� ��� 
� ����"��	�� �������� ������ ��� �����&��������3
��� /������

�������������
�

$E� !�����3������������������
���������
����
 �



- 38 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
�
�
Voicemail 

 
����� ����� ����� ���� ������������ �
�� �(�����
��� ����� � ���� �
��� �
���	��� ���� �
������ �

������
���+������
�
�

�
���
��������������
��(�����
����

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

����
���������&����������
�����"��	���������������� ��������&�
����������(�����
���

�������������
�

$E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
Group Li stening 

 
����� ���� ���� ��� ����������� 
�� *����� .��������� ���&� � ��� 
��� 
���	��� ��� ��
���� ����

���
���������
���1
�����<1�
����������
�������
���� ���
� ���������
������������������

�������
�����	������
���������
�������������
������ ����
�9���
���
����������
��
���

��������������
�����<��
����5���
�	���������������� ��
������
�����
��
����������������

���
��������
�9����
�������
����������������������� ���������������������
�
��
�
�

�
���
��������������
��*�����.����������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

���� � 
���������&� � ������ � ��� � 
� � ����"��	�� � ����� � �� � � ���� � ����� � �����&� � ������� �

*�����.����������������������
�

$E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
Custom 

 
9��� 
��� 
���	��� ������������ ���� ��������#�;4������� � ������� ���� �������
����
�����

��������������������������
��
���
�
�

�
���
��������������
��3�������

:E� 3������!����"F.����?������;������?��&����������� ����������������	
�������
���

���� 
���������&������ ��� 
� ����"��	�� ����� ��� ���� ��� �� �����&� 
��� ������� 3������

�������������
�

$E�  ������H0�����I������&�������������������������� 
�

'E� !�����3������������������
���������
����
�
�
�
�
�

Tone Settings  
 

9����
����������������+������
������������������
�� ����������	��������� ��

�  #�
��

�  /����,
�� �



- 39 - 

� � �  � ! " � � � � �����
� � 4
 	 �� ���
 �� � /���
� �� � ��
 �,��� �	 ��
 �  

  

�
�  ,����

�  3����������

�  3
����
������

�  #�
��/��
���

�  /������

�   ����

�  ��������

�  ;���
���

�  -����-��	���
�
�

�������������������������
�����������
����

:E� 3������!����"F������

$E� ��������������+������
���������������@�����E�
�� ���������	��������
���

4��+������<�����!������@�����A
�����NSS<$SSE�

'E� !�����3������������������
���������
����&��
���� �����
�����������
���
 �
�
�

)��
' �

:
� !��
��� � ����
��� � ����� � ������� � 
��������
���� � �� �� � ����� � ������
����� � 
����� �
���� � ���+������
����������������
�
������
�9����
�� ������������C�������������
�������
�

$
�  ���������+�������������
��S&������
����������
 �



- 40 - 

  

  

� � �  � ! " � ��������
� � ������
������	�� �
�

Trouble Shooting 
 
 
 
 
 

�����������
�	
�
�������
�

�/
� � �

:E� 3��������� !�
������
� ����������������-0�������� �#13!�����&����
����
��������

��
�������#13!�������������
�

$E� 3�����������
��	
�
�

'E� 3����������#0��������
�

NE� ;
�������������
�������������
�������������
���
 �������
����������������� �!
�

DE� 3�����	������������ !�������������
�

%E� 3���������� !��������������&��������
�����
����� ��DS%S
�
�

�
�

�����7���
����
��������


8 �

:E� ;
�������������
�������������������������
������ ��������-0�����
�

$E� ;
����������
������#13!�������������&�
���������
 ���
�
��
���� !�
����������������

������
�

'E� �����������������-0�����������
���� !������������ 
�
�

�
�

���	���������%������������
�������/�	�
8 �

:E� ;
��������������
���������������������������	��� ����������
�

$E� 3�����	������������
��������������������
������� ����
�

'E� 3������������������������������
����	��������� � !
�
�
�
�

(�/
����,�-����
�8 �

:E� 3����� 	����� ��������#�;4����� 
��� �����&�
��� 	��� ���� ��� ��� ����
������ 	���� ����

������
�

$E� 3������������
���
���
����	��������� �!
�
�
�
�

(�&���������
���
��	�
8 �

������� ���������6���� ��� ��������������� ������
����� �
��
���� ��� ����	���
��� ��� ����

�����
�
�
�

(�&������
&
����
�	���� 	�������
����	���������8 �

 ��
��
������������	��������
������
��������
����&� ����������-��	����������
��	�������

����������
��
�
�
�
�

(�&�����
��

�	���� 	�������
����	���������8 �

9��� �
�� ����� ���� ���� ��������� ��� �
��� 	
�����&� 
��� ����� ���� ������ 	���� ������� 
��� ����

����������
����	��������
������
��������
����
�



- 41 - 

  

  

� � �  � ! " � ��������
� � ������
������	�� �
�

(�&����

������8 �

9�������������������;���������;�0)"F�;���
���"F��A� �;���
���
�

0�����;
����������
������� !�������������
��������� ���������������;����������
�
�
�
�

(�&�����-���
���
��	��&��
8 �

:E� ����������	���
����������������&�������)���
��&�� ���������
����������� ������I�

�������
���)���
���4���	
��I�
���������������������
 ��
�

$E� ����������������������
��&����������������)���
�� �������
 �
�
�
�


